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FIDIC Kırmızı Kitap (2017) Kapsamında Uyuşmazlığın Yol Haritası 

I. GCrCş 

İşbu makalede, FIDIC Yapım Sözleşme İşler9 Şartnames9 (Kırmızı K9tap), 2. Baskı Rev9zyon 

2017 (2022 Yen9den Basım) (“Sözleşme”) kapsamında öngörülen uyuşmazlık çözüm sürec9n9n 

zamansal yol har9tası ele alınmaktadır. Bu kapsamda Sözleşme’n9n özell9kle 20. [Employer's 

and Contractor's Cla2ms] ve 21. [D2sputes and Arb2trat2on] Maddeler9 9le bu maddeler9n 

9şley9ş9nde merkezî rol üstlenen Alt-Madde 3.7 [Agreement or Determ2nat2on], b9r Taleb9n 

doğduğu andan Uyuşmazlığın tahk9mle n9ha9 çözümüne kadar uzanan süreçtek9 adımları 9zah 

etmek ve her adıma bağlanan süreler9 net b9r şek9lde ortaya koymak amacıyla 9ncelenecekt9r. 

Bu makalede Sözleşme’de tanımlanmış olan ter9mler9n 9lk harfler9 büyük yazılarak 

kullanılmıştır.  

II. Genel Bakış 

Taraflar’dan b9r9n9n b9r Talepte bulunması veya Mühend9s tarafından aşağıda 

detaylandırılacağı üzere b9r uzlaştırma veya tesp9t sürec9 9şlet9lmes9 haller9 Sözleşme Alt-

Madde 1.1.29 altında “Uyuşmazlık” olarak tanımlanmıştır.  

Sözleşme kapsamında ortaya çıkab9lecek Uyuşmazlıklar, üç aşamalı b9r süreç 9ç9nde çözüme 

kavuşturulmaktadır: (9) Taleb9n Mühend9s'e sunulması ve Mühend9s tarafından 

değerlend9r9lmes9, (99) Uyuşmazlığın Uyuşmazlık Önleme/Çözüm Kurulu'na (D9spute 

Avo9dance/Adjud9cat9on Board, "DAAB") havale ed9lmes9 ve (999) Uyuşmazlığın dostane 

çözüm yollarına, ardından tahk9me götürülmes9. Bu aşamaların her b9r9, kaçırılması hal9nde 

öneml9 hak kayıplarına yol açab9len kes9n sürelere bağlanmıştır.  

Burada vurgulanması gereken husus, Madde 20.2'de düzenlenen Talep rej9m9n9n s9metr9k 

n9tel9ğ9d9r: aynı usul ve süreler, hem İşveren'9n Yüklen9c9'ye yöneltt9ğ9 Talepler hem de 

Yüklen9c9'n9n İşveren'e yöneltt9ğ9 Talepler bakımından eş9t şek9lde uygulanır. Bu nedenle 

aşağıda "talepte bulunan Taraf" 9fades9, somut olayın koşullarına göre İşveren veya 

Yüklen9c9'y9 9fade edeb9lecek şek9lde kullanılmaktadır. 
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III. Uyuşmazlığın Yol HarCtası 

A. TalebCn MühendCs'e Sunulması ve Tarafların Uzlaştırılması veya MühendCs’Cn TespCtC 

İlk aşama, Taleb9n Mühend9s'e usulüne uygun olarak b9ld9r9lmes9 sürec9n9 ve bu Talep 

doğrultusunda Mühend9s aracılığıyla Taraflar arasında uzlaşı sağlanmasını veya Mühend9s 

tarafından tesp9t (determ2nat2on) yapılmasını kapsar. 

1. Talep B*ld*r*m* (Alt-Madde 20.2.1) 

Talepte bulunan Taraf; mal9yet, zarar, gec9kme veya Kusur B9ld9r9m Süres9'n9n uzatılmasına 

(extens2on of the Defects Not2f2cat2on Per2od) sebep veren b9r olay veya durumun ortaya 

çıkması hal9nde, söz konusu olay veya durumdan haberdar olduğu veya makul olarak haberdar 

olması gereken tar9hten 9t9baren 28 gün 9ç9nde Mühend9s'e b9r Talep B9ld9r9m9 (Not2ce of Cla2m) 

göndermel9d9r. 

Bu 28 günlük süreye uyulmaması hal9nde talepte bulunan Taraf, 9lg9l9 Talebe 9l9şk9n hakkını 

y9t9r9r ve karşı Taraf, söz konusu Talep bakımından her türlü sorumluluktan kurtulmuş sayılır. 

Süre, n9tel9ğ9 9t9barıyla b9r hak düşürücü süre olarak kurgulanmıştır. 

2. Mühend*s'*n Talep B*ld*r*m*'ne İl*şk*n İlk Yanıtı (Alt-Madde 20.2.2) 

Mühend9s, Talep B9ld9r9m9'n9n süres9 9ç9nde yapılmadığı kanaat9ndeyse, B9ld9r9m'9 aldığı 

tar9hten 9t9baren 14 gün 9ç9nde talepte bulunan Tarafı bu yöndek9 görüşüne 9l9şk9n olarak 

b9lg9lend9rmel9d9r. Mühend9s'9n bu süre 9ç9nde herhang9 b9r B9ld9r9m'de bulunmaması hal9nde, 

Talep B9ld9r9m9 usulen geçerl9 kabul ed9l9r. Talep B9ld9r9m9'n9n bu şek9lde geçerl9 kabul ed9ld9ğ9 

hallerde d9ğer Taraf bu sonuca katılmıyorsa, katılmadığına 9l9şk9n ayrıntıları 9çeren b9r 

B9ld9r9m'9 Mühend9s'e gönder9r. Mühend9s, Alt-Madde 3.7 uyarınca Tarafların uzlaşısında veya 

Mühend9s'9n tesp9t9nde bu konudak9 uyuşmazlığın değerlend9r9lmes9ne de yer ver9r. 

Mühend9s'9n geç b9ld9r9m yönündek9 9t9razına rağmen talepte bulunan Taraf, geç b9ld9r9m9 haklı 

kılan gerekçeler9n9 öne süreb9l9r; bu gerekçeler, Talebe 9l9şk9n değerlend9rme aşamasında 

d9kkate alınır. 

3. Tam Detaylı Taleb*n Sunulması (Alt-Madde 20.2.4) 

Talepte bulunan Taraf, olay veya durumdan haberdar olduğu veya olması gerekt9ğ9 tar9hten 

9t9baren 84 gün 9ç9nde (veya Mühend9s 9le mutabık kalınan farklı b9r süre 9ç9nde) Mühend9s'e 

tam detaylı b9r Talep (fully deta2led Cla2m) sunmalıdır. Tam detaylı Talep; olayın ayrıntılı 

açıklamasını, taleb9n hukuk9 ve sözleşmesel dayanağını, eş zamanlı kayıtları (contemporary 
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records) ve talep ed9len ek ödeme veya Sözleşme Bedel9'ndek9 9nd9r9m tutarı ve/veya Süre 

Uzatımı veya Kusur B9ld9r9m Süres9'n9n uzatılması taleb9ne 9l9şk9n ayrıntılı dayanakları 

9çermel9d9r. 

Taleb9n sözleşmesel ve/veya farklı hukuk9 dayanağının 84 gün 9ç9nde sunulmaması hal9nde 

Talep B9ld9r9m9'n9n geçers9z olduğu kabul ed9l9r; ancak Mühend9s'9n, bu süren9n b9t9m9nden 

9t9baren 14 gün 9ç9nde talepte bulunan Taraf’ı bu yönde b9lg9lend9rmes9 gerek9r. Mühend9s'9n 

14 gün 9ç9nde b9ld9r9mde bulunmaması hal9nde Talep B9ld9r9m9 y9ne geçerl9 kabul ed9l9r. 

Mühend9s'9n bu yönde b9r b9ld9r9mde bulunması hal9nde talepte bulunan Taraf, tam detaylı 

Taleb9ne ek olarak bu sonuca katılmadığına 9l9şk9n gerekçeler9n9 veya hukuk9 dayanağı geç 

sunmasını haklı kılan sebepler9 9ler9 süreb9l9r. Bu hususlar, Talebe 9l9şk9n değerlend9rmede 

d9kkate alınır. 

4. Süregelen Etk*l* Talepler (Alt-Madde 20.2.6) 

Talebe konu olay veya durumun etk9s9n9n devam ett9ğ9 hallerde (Cla2ms of cont2nu2ng effect), 

talepte bulunan Taraf 9lk tam detaylı Taleb9n9 muvakkat/ara (2nter2m) n9tel9kte sunar ve etk9 

devam ett9ğ9 sürece aylık olarak güncellenm9ş muvakkat/ara Talepler9n9 9let9r. N9ha9 tam detaylı 

Talep 9se, olayın veya durumun etk9ler9n9n sona ermes9nden 9t9baren 28 gün 9ç9nde (veya hak 

talep eden Taraf’ın Mühend9s 9le mutabık kalması hal9nde farklı b9r süre 9ç9nde) sunulur. 

5. Taleb*n Değerlend*r*lmes*: Uzlaştırma veya Tesp*t (Alt-Madde 20.2.5 ve 3.7) 

Mühend9s, tam detaylı Talep B9ld9r9m9’n9 (muvakkat/ara, n9ha9 veya tek seferl9k olmasından 

bağımsız olarak) veya Alt-Madde 20.1 (c) kapsamında yapılan B9ld9r9m9 aldıktan sonra Alt-

Madde 3.7 uyarınca hareket ederek 9k9 temel hususu uzlaştırma veya tesp9t yoluyla bel9rler: 

hak talep eden Taraf’ın (9) ek b9r ödemeye veya Sözleşme Bedel9'nde b9r 9nd9r9me hak kazanıp 

kazanmadığı ve (99) Süre Uzatımı'na veya Kusur B9ld9r9m Süres9'n9n uzatılmasına hak kazanıp 

kazanmadığı.  

Önemle bel9rtmek gerek9r k9, Mühend9s daha önce Talep B9ld9r9m9'n9n veya tam detaylı Taleb9n 

süres9nde sunulmadığını b9ld9rm9ş veya Mühend9s’9n böyle b9r b9ld9r9mde bulunmamasına 

d9ğer Taraf 9t9raz etm9ş olsa dah9, Alt-Madde 3.7 çerçeves9nde yapacağı 9nceleme kapsamında 

Mühend9s Taleb9n geçerl9l9ğ9n9 y9ne de değerlend9rmekle yükümlüdür. Geç sunuma rağmen, 

Mühend9s durumun tüm özell9kler9n9 d9kkate alarak Taleb9n geçerl9 olduğuna karar 

vereb9lecekt9r. 
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Değerlend9rme sürec9 9k9 adımdan oluşur: 

a. Uzlaştırmaya yönelCk görüşmeler: Mühend9s, görüşmelere başlama 

yükümlülüğünün doğmasından 9t9baren 42 gün 9ç9nde (veya Taraflarca mutabık kalınan 

farklı b9r süre 9ç9nde) İşveren ve Yüklen9c9 arasında Talebe 9l9şk9n b9r mutabakat 

sağlanması 9ç9n Taraflarla 9st9şarede bulunur ve Tarafları b9r araya get9rerek 

uzlaştırmaya çalışır. Süre 9çer9s9nde mutabakat sağlanması hal9nde Mühend9s, 

Tarafların Uzlaşı B9ld9r9m9’n9 (Not2ce of the Part2es' Agreement) taraflara sunar. 

b. MühendCs'Cn tespCtC: İlg9l9 42 günlük süre 9ç9nde b9r mutabakat sağlanamazsa veya 

Taraflar bu süre dolmadan uzlaşılamayacağını b9ld9rm9şse, Mühend9s bu duruma 9l9şk9n 

Taraflar’a b9r B9ld9r9m'de bulunur ve bu B9ld9r9m’9 tak9ben 42 gün 9ç9nde b9r tesp9tte 

bulunarak Taraflara Mühend9s'9n Tesp9t B9ld9r9m9'n9 (Not2ce of the Eng2neer's 

Determ2nat2on) sunar. 

Mühend9s'9n 9lg9l9 süre 9ç9nde Mühend9s'9n Tesp9t B9ld9r9m9'n9 sunmaması hal9nde: (9) konu 

herhang9 b9r Talebe 9l9şk9n 9se Mühend9s 9lg9l9 Taleb9 reddetm9ş sayılır; (99) konu 

Alt- Madde 3.7 (a) kapsamında 9se b9r Uyuşmazlık (D2spute) doğmuş kabul ed9l9r ve 

Uyuşmazlık, Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 (Not2ce of D2ssat2sfact2on) gönder9lmes9ne gerek 

kalmaksızın doğrudan DAAB'a taşınab9l9r. 

6. Mühend*s'*n Tesp*t*ne Karşı Memnun*yets*zl*k B*ld*r*m* (Alt-Madde 3.7.5) 

Taraflar, Mühend9s'9n Tesp9t B9ld9r9m9'n9 aldıktan veya 9lg9l9 süre kısıtının aşılmasından 9t9baren 

28 gün 9ç9nde Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 sunab9l9r. Bu süre 9ç9nde Memnun9yets9zl9k 

B9ld9r9m9 ver9lmemes9 hal9nde Mühend9s'9n tesp9t9 Taraflar bakımından n9ha9 ve bağlayıcı hale 

gel9r. Taraflar’dan b9r9n9n mutabakata veya n9ha9 ve bağlayıcı hale gelen Mühend9s tesp9t9ne 

uymaması hal9nde, d9ğer Taraf, Uyuşmazlığı Alt-Madde 21.6 uyarınca süres9 9çer9s9nde 

Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 sunmuş olmak kaydıyla doğrudan tahk9me götüreb9l9r. 

B. Uyuşmazlığın DAAB'a İntCkal EtmesC 

(9) Mühend9s'9n tesp9t9ne karşı süres9nde b9r Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 ver9lmes9, (99) Alt-

Madde 3.7 uyarınca doğrudan b9r Uyuşmazlık doğması ya da (999) Alt-Madde 21.4'te öngörülen 

d9ğer haller9n gerçekleşmes9 durumunda, Uyuşmazlığın çözümü 9k9nc9 aşamaya, yan9 DAAB'a 

taşınab9l9r. 
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1. Uyuşmazlığın DAAB'a Sunulması (Alt-Madde 21.4.1) 

Başvuran Taraf, Alt-Madde 3.7 ve 21.4 hükümler9 ışığında, Mühend9s'9n tesp9t9ne 9l9şk9n b9r 

Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9'n9n ver9lmes9nden veya alınmasından 9t9baren 42 gün 9ç9nde 

Uyuşmazlığı resm9 olarak ve yazılı şek9lde DAAB'a 9nt9kal ett9r9r. Bu süre 9ç9nde DAAB’ye 

başvurulmaması hal9nde 9lg9l9 Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 hükmünü y9t9r9r ve Uyuşmazlığın 

bu temelde DAAB'a taşınması 9mkânı ortadan kalkar. 

2. DAAB Kararı (Alt-Madde 21.4.3) 

DAAB, Uyuşmazlığın kend9s9ne havale ed9ld9ğ9 tar9hten 9t9baren 84 gün 9ç9nde (veya DAAB'ın 

önerd9ğ9 ve Taraflarca mutabık kalınan farklı b9r süre 9ç9nde) her 9k9 Taraf’a da yazılı, gerekçel9 

ve bağlayıcı b9r karar tebl9ğ eder. Taraflar bu karara derhal uymakla yükümlüdür. 

3. DAAB Kararına Karşı Memnun*yets*zl*k B*ld*r*m* (Alt-Madde 21.4.4) 

Taraflar’dan b9r9 DAAB'ın kararından memnun değ9lse ve Uyuşmazlık çözümünün 9ler9 

safhalarına başvurmak n9yet9ndeyse, kararın alınmasından 9t9baren 28 gün 9ç9nde DAAB 

kararına 9l9şk9n Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9'n9 (Not2ce of D2ssat2sfact2on w2th the DAAB's 

Dec2s2on) karşı Tarafa 9leterek, b9rer kopyasını da DAAB'a ve Mühend9s'e sunmalıdır. 

DAAB'ın 84 günlük (veya mutabık kalınan) süre 9ç9nde kararını vermemes9 hal9nde bu 28 

günlük süre, 9lg9l9 süren9n b9t9m9nden 9t9baren 9şlemeye başlar. Süres9nde Memnun9yets9zl9k 

B9ld9r9m9 ver9lmemes9 hal9nde DAAB'ın kararı Taraflar bakımından n9ha9 ve bağlayıcı hale 

gel9r. 

C. Uyuşmazlığın TahkCme GötürülmesC 

Üçüncü ve son aşama, DAAB'ın kararına karşı süres9nde Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 ver9lmes9 

hal9nde Uyuşmazlığın tahk9me taşınmasını kapsar. 

1. Dostane Çözüm G*r*ş*m* ve Bekleme Süres* (Alt-Madde 21.5) 

Taraflar, DAAB'ın kararına 9l9şk9n b9r Memnun9yets9zl9k B9ld9r9m9 ver9ld9kten sonra, tahk9me 

başvurmadan önce uyuşmazlığı dostane yollarla çözmeye çalışmalıdır. Sözleşme bu g9r9ş9m 

9ç9n bel9rl9 b9r yöntem9 zorunlu kılmamakta; müzakere, arabuluculuk g9b9 yöntemler Taraflar’ın 

takd9r9ne bırakılmaktadır. Taraflar aks9n9 kararlaştırmadıkça tahk9m, Memnun9yets9zl9k 

B9ld9r9m9'n9n ver9ld9ğ9 tar9hten 9t9baren 28 gün geçmeden başlatılamaz. Ancak bel9rtmek gerek9r 

k9, Taraflar bu süre zarfında f99len b9r dostane çözüm g9r9ş9m9nde bulunmamış olsalar dah9, 28 

günlük süren9n dolmasının ardından tahk9m sürec9 başlatılab9l9r. Söz konusu düzenleme, 
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dostane çözüm 9ç9n b9r fırsat sağlamakla b9rl9kte müzakeren9n f99len gerçekleşt9r9lmes9n9 

tahk9m9n ön şartı olarak aramamaktadır. 

2. Tahk*m (Alt-Madde 21.6) 

Taraflarca aks9 kararlaştırılmadıkça, Uyuşmazlık n9ha9 olarak M9lletlerarası T9caret Odası 

(Internat2onal Chamber of Commerce – ICC) Tahk9m Kuralları uyarınca, b9r veya üç hakemden 

oluşan b9r hakem heyet9 tarafından çözüme bağlanır. Hakem heyet9, Mühend9s'9n herhang9 b9r 

tesp9t9n9 ve DAAB'ın herhang9 b9r kararını yen9den 9nceleme, gözden geç9rme veya düzeltme 

yetk9s9ne sah9pt9r. Taraflar, daha önce DAAB önünde 9ler9 sürdükler9 del9l ve argümanlarla 

sınırlı değ9ld9r. Bu yetk9, tahk9m9n öncek9 aşamalardak9 değerlend9rmelerden bağımsız, esastan 

ve tam b9r 9nceleme n9tel9ğ9 taşıdığını göstermes9 bakımından, tanıma/tenf9z ve 9cra süreçler9ne 

bağlı olarak Uyuşmazlık çözüm z9nc9r9n9n son ve bel9rley9c9 halkası olarak konumlanmaktadır. 

IV. Sonuç 

FIDIC Kırmızı K9tap (Rev9zyon 2017), Talepler9n ve Uyuşmazlıkların çözümünü, her adımı 

kes9n sürelere bağlanmış üç aşamalı b9r mekan9zmaya tab9 tutmaktadır. Bu süreler9n öneml9 b9r 

bölümü, kaçırılması hal9nde Taleb9n esasına g9r9lmeks9z9n hak kaybına yol açab9lecek 

n9tel9kted9r ve bu durum, İşveren ve Yüklen9c9 bakımından aynı sonuçları doğurmaktadır. Bu 

nedenle, sözleşme çerçeves9nde yürütülen projelerde Taraflar’ın talep ve 9dd9alarının 

yönet9m9ne 9l9şk9n süreçler9n9 bu takv9me uygun şek9lde kurgulamaları, eş zamanlı kayıtları 

düzenl9 olarak tutmaları ve b9r Talep doğurab9lecek n9tel9ktek9 olaylarda süreler9 en baştan 

9t9baren t9t9zl9kle tak9p ederek 9lg9l9 b9ld9r9mlerde bulunmaları büyük önem taşımaktadır. 

 

Ağustos, 2026 

 

Bu makale, Müftüoğlu Hukuk Bürosu tarafından sadece FIDIC Kırmızı K2tap (Rev2zyon 2017) 

Genel Şartlar d2kkate alınarak hazırlanmış olup yalnızca b2lg2lend2rme amaçlıdır. Farklı hukuk 

düzenler2, Özel Şartlar hükümler2 kapsamındak2 uygulamalar ve her b2r olaydak2 madd2 

vakalar farklılık göstereceğ2nden b2r hukuk2 görüş veya öner2 teşk2l etmez ve h2çb2r suretle bu 

şek2lde yorumlanamaz. 

 


